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REGULAMIN PROMOCJI
~Wiosenne Plany z Optima"”

l. Postanowienia ogélne

1.

Organizatorem promocji ,Wiosenne Plany z Optima” (dalej: ,Promocja”) jest Optima sp. z 0.0. z siedziba
w Gdanisku, ul. Grunwaldzka 82, 80-244 Gdansk, wpisana do rejestru przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sado-
wego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk —-Pétnoc w Gdansku, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Re-
jestru Saqdowego pod numerem KRS: 0000355315, NIP: 5833101093, o optaconym w catosci kapitale zaktadowym
w wysokosci 505.000,00 zt. (dalej: ,Optima”).

2. Promocja obowigzuje w okresie od dnia 14 marca 2016 r. do dnia 25 marca 2016 r. (dalej: ,Czas trwania Promocji"”).

Il. Adresaci promogji

Adresatami niniejszej Promogji sa:

1.

Nowi Klienci, nie korzystajacy wczesniej z ustug Optima, majacy zdolnos¢ kredytowa pozwalajaca na uzyskanie
pozyczki Optima Comfort, ktéorym w Czasie trwania Promocji zostanie wyptacona kwota 1 500 zt lub wyzsza ty-
tutem udzielonej pozyczki.

Dotychczasowi Klienci Optima, kt6rzy dokonali sptaty ostatniej pozyczki udzielonej przez Optima co najmniej
na 6 miesiecy przed rozpoczeciem niniejszej Promocji, majg zdolnos¢ kredytowa pozwalajaca na uzyskanie po-
zyczki Optima Comfort i w Czasie trwania Promocji zostanie im wyptacona kwota 1500 zt lub wyzsza tytutem
udzielonej pozyczki.

lll. Zasady Promocji

1.

Adresaci Promocji (Klienci okresleni w pkt Il powyzej), ktérzy w Czasie trwania Promocji ztoza wniosek o pozycz-
ke, uzyskaja akceptacje i zostanie im wyptacona kwota 1500 zt lub wyzsza tytutem udzielonej pozyczki, uzyskaja
prawo otrzymania nagrody wyptacanej w formie bondéw Sodexo, z zastrzezeniem pkt. 5 i 6 ponizej.

Wartos¢ bonu Sodexo uzalezniona jest od wyptaconej kwoty tytutem udzielonej pozyczki: :
od 1500 zt - 2 000 zt - otrzyma bon Sodexo o wartosci 100 zt;
od 2100 zt - 2 900 zt — otrzyma bon Sodexo o wartosci 150 zt;
od 3000 zt - 4 000 zt — otrzyma bon Sodexo o wartosci 300 zt;

powyzej 4 000 zt - otrzyma bon Sodexo o wartosci 1 000 zt.

. Adresat Promocji otrzymujacy bon Sodexo o wartosci powyzej 760 zt, otrzyma rowniez dodatkowa nagrode pie-

niezng w wysokosci 11,11% wartosci otrzymanej nagrody. Klient wyraza zgode na przeznaczenie przyznanej na-
grody pienieznej w catosci na pokrycie podatku na zasadach opisanych w pkt 4.

Od tacznej wartosci nagrody Optima naliczy kwote podatku zryczattowanego 10%, o ktérym mowa w art.30
ust.1 pkt 2 Ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. i odprowadzi jg do wtasci-
wego Urzedu Skarbowego. Optima nie pobiera od podatnika kwoty naleznego podatku, lecz dokonuje potrace-
nia naleznosci z pienieznej czesci nagrody, zgodnie z pkt 3.

Bon przystuguje wytacznie Klientom, ktérzy terminowo sptacaja zaciagnieta pozyczke i w dniu wysytki bonu So-
dexo nie majg opo6znienia w spfacie zadnej z wymagalnych rat pozyczki
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6. W przypadku, gdy Klient skorzysta z prawa odstapienia od umowy pozyczki w okresie 14 dni od jej zawarcia -
traci prawo do nagrody.

7. W Czasie trwania Promogji Klient moze otrzymac tylko jedna nagrode z tytutu zawarcia umowy pozyczki. Wyso-
kos¢ nagrody zostanie okreslona w oparciu o pierwszg umowe pozyczki zawartg przez Klienta w Czasie trwania
Promogji.

8. Bony Sodexo zostang wystane do Klienta listem poleconym za potwierdzeniem odbioru w ciggu 30 dni od dnia
wyptaty pozyczki.

9. Bony nie podlegajg wymianie na ich rbwnowartos¢ pieniezna.

IV. Postepowanie reklamacyjne
1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane:

« osobiscie w siedzibie Optima w Gdansku, 80-244, przy ulicy Grunwaldzkiej 82, lub w kazdej z placowek Opti-
ma, ktorych adresy znajduja sie na stronie www.optima.pl, przy czym wymaga to formy pisemnej (z dopiskiem
+Wiosenne plany z Optima");

« listownie, na adres Optima podany powyzej, (réwniez z dopiskiem ,Wiosenne plany z Optim3a”);
- na adres e-mail: optima@optima.pl;
- telefonicznie pod numerem 600 840 600 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora).

2. Reklamacja powinna by¢ zgtoszona przez Klienta najszybciej jak to mozliwe po uzyskaniu informacji o zaistnieniu
zastrzezen, dotyczacych ustug swiadczonych przez Optima, co pozwoli na rzetelne jej rozpatrzenie.

3. Tres$c reklamacji powinna zawierac imie i nazwisko Klienta, adres (zamieszkania lub e-mail), na ktéry ma by¢ skie-
rowana odpowiedz na reklamacje oraz zawierac opis sytuacji stanowiacej przedmiot reklamacji.

4. Optima rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Termin
rozpatrzenia reklamacji moze ulec przedtuzeniu w przypadku spraw wymagajacych dodatkowych wyjasnien, nie
wiecej jednak niz do 60 dni od otrzymania reklamacji, o czym Klient zostanie poinformowany.

V. Postanowienia koncowe
1. Niniejszy Regulamin stanowi jedyny dokument okreslajacy zasady Promogji.

2. Regulamin dostepny jest stronie internetowej www.optima.pl, w Dziale Telefonicznej Obstugi Klienta obstugu-
jacym Klientéw pod numerem telefonu 600 840 600, w placéwkach Optima, u Przedstawicieli ,Optima” w terenie.

3. Optima zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie z waznych przyczyn.

4. Administratorem danych osobowych (w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych
osobowych) zbieranych w zwigzku z Promocja jest Optima sp. z 0.0. z siedziba w Gdansku przy ul. Grunwaldzkiej
82. Klientom przystuguje prawo wgladu do swoich danych, ich poprawiania oraz usuniecia.
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